Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Diana’s JumpFitness — Gliltig ab Mai 2026

1. Studioadresse & Korrespondenzadresse
Studioadresse:

Diana’s JumpFitness

Nussbaumstrasse 8

8890 Flums, Schweiz

Korrespondenzadresse:

Diana Gyr

Alte Spinnerei 1

8877 Murg

E-Mail: dianasjumpfitness@gmail.com
Web: www.dianasjumpfitness.ch

2. Leistungsangebot

e JumpFitness-Gruppenkurse (Bellicon Power Jump, Bellicon Health, Bellicon
Intervall)

e ZUMBA-Kurse

e Faszio Ring

e Personal- bzw. Einzelstunden (auf Anfrage)

e Vermietung des Studios (stundenweise oder fix)
Das Kursangebot kann jederzeit erweitert oder angepasst werden. Das aktuelle
Angebot ist auf der Internetseite ersichtlich.

3. Buchung & Teilnahme

« Beiweniger als drei Teilnehmenden kann die Studioleitung die Lektion
verschieben oder absagen. Die angemeldeten Kundinnen und Kunden werden
aktiv dartber informiert.

o Kursabsagen durch Teilnehmende sind bis spatestens 1 Stunde vor Beginn
der Morgenlektionen sowie bis 4 Stunden vor Beginn der Nachmittags- und
Abendlektionen moglich.

e Spatere Absagen oder ein Nichterscheinen ohne Abmeldung (No-Show)
werden vollumfanglich verrechnet.

o Das Studio ist berechtigt, bei Bedarf qualifizierte Trainervertretungen
einzusetzen.

4. Abonnements, Preise & Rickerstattungen

Einzelstunde: 20 CHF

10er-Abo: 190 CHF (5 Monate gultig) / (Studierende: 170 CHF)
20er-Abo: 360 CHF (10 Monate guiltig)

50er-Abo: 850 CHF (14 Monate giltig)

Schnupperstunde: kostenlos



Zahlungsfrist: Abonnements mussen vor oder zu Beginn der Laufzeit
vollstandig bezahlt werden. Ohne Bezahlung besteht kein Anspruch auf die
Kursteilnahme.

Gultigkeit: Nicht genutzte Lektionen verfallen nach Ablauf der Glltigkeitsdauer
ersatzlos. Abonnements sind kurs- und sportarttibergreifend guiltig. Sie sind an
das gesamte Studioangebot und nicht an spezifische Trainerinnen oder
Instruktoren gebunden. Ein Wechsel des Personals berechtigt nicht zur
Ruckerstattung.

Regelung bei Krankheit, Unfall oder Schwangerschatft:

Abonnements sind personalisiert, nicht tbertragbar und grundséatzlich weder
rickerstattbar noch bar auszahlbar.

Time-Stop (Guthaben-Pause): Bei einer nachgewiesenen, vortibergehenden
oder sportartspezifischen Trainingsunfahigkeit (z. B. krankheitsbedingte
Unfahigkeit fur Jumping-Fitness, Verletzung, Schwangerschaft) wird die
Laufzeit des Abonnements kostenlos um die nachgewiesene Ausfallzeit
verlangert. Das Guthaben bleibt bestehen, bis die Teilnahme wieder moglich
ist.

Formvorschrift & Verifikation: Der Nachweis muss zwingend im physischen
Original auf dem Postweg eingereicht oder personlich abgegeben werden.
Digitale Kopien, Scans oder Fotos (z. B. via WhatsApp) werden nicht
akzeptiert. Das Zeugnis muss eine eindeutige Aussage uber die
voraussichtliche Ausfalldauer enthalten. Bei begriindeten Zweifeln an einer
eingereichten Sportunfahigkeit behalt sich die Studioleitung das Recht vor, die
Echtheit der Urkunde direkt beim ausstellenden Arzt zu verifizieren.
Ausnahme fir Barauszahlungen: Eine anteilsmassige Ruckerstattung des
Restguthabens ist ausgeschlossen. Sie kann nur in absoluten Hartefallen bei
einer arztlich bescheinigten, dauerhaften und generellen Sportunfahigkeit
(vollstandige Sportunfahigkeit fir jegliche Fitnessaktivitaten) gepruft werden.
Arztliche Zeugnisse, die lediglich eine Unfahigkeit spezifisch fiir die Angebote
oder den Besuch von Diana’s JumpFitness bescheinigen, aber eine generelle
Sportfahigkeit offenlassen, berechtigen ausdriicklich nicht zu einer
Ruckerstattung. In diesen Féallen besteht ausschliesslich Anspruch auf einen
Time-Stop.

Ruckforderungsvorbehalt bei Missbrauch: Sollte sich nachtraglich
herausstellen, dass eine Ruckerstattung oder eine Laufzeitverlangerung durch
nachweislich unzutreffende Angaben erwirkt wurde, behalt sich das Studio die
rechtliche Ruckforderung des entsprechenden Betrags ausdricklich vor.

5. Zahlungsmaoglichkeiten
Die Zahlung der Angebote kann Uber folgende Kanéle erfolgen:

TWINT
Barzahlung
Bankuberweisung

6. Gesundheit & Haftung

Die Teilnahme an allen Kursen erfolgt auf eigenes Risiko und auf eigene
Gefahr.

Die Teilnehmenden bestatigen mit dem Vertragsschluss ausdricklich,
gesundheitlich und kérperlich fur die gebuchten Fitnessaktivitaten geeignet zu
sein.



Die Versicherungspflicht (Unfall- und Haftpflichtversicherung) liegt
vollumfanglich bei den Teilnehmenden.

Seitens des Studios wird keine Haftung fur Unfélle, Verletzungen oder den
Verlust von Wertsachen ibernommen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.
Wichtig: Eine Teilnahme fiir Schwangere ist nur nach ausdricklicher arztlicher
Rucksprache und auf eigenes Risiko gestattet.

7. Verhalten im Studio

Aus Respekt gegentiber den anderen Teilnehmenden wird um Punktlichkeit
gebeten.

Samtliche Trainingsgerate und Trampoline sind sorgfaltig und sachgemass zu
behandeln.

Der Trainingsplatz ist nach der Lektion aufgeraumt zu hinterlassen.

Die aktuellen Hygienevorgaben des Studios sind zwingend zu beachten.

8. Foto- und Videoaufnahmen

Im Studio kdnnen zu Marketingzwecken (z. B. flr Social Media oder die
Website) Fotos und Videos entstehen.

Teilnehmende, die nicht auf solchen Aufnahmen erscheinen mdchten,
informieren die Studioleitung bitte vor Beginn des Trainings.

9. Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten werden streng vertraulich behandelt und
ausschliesslich fur die Buchung, Kommunikation und die Abwicklung der
Dienstleistungen verwendet.

Es erfolgt keine Weitergabe von Daten an unberechtigte Dritte.

Es gelten erganzend die aktuellen Datenschutzbestimmungen der
Buchungsplattform SportsNow.

10. Anderungen der AGB

Anderungen dieser AGB sind jederzeit moglich. Sie erlangen ihre Giiltigkeit
mit der Publikation auf der Website oder ab dem Kauf des nachsten
Abonnements. Die jeweils aktuelle Version ist online einsehbar.



